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ВНИМАНИЮ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ!
ГКП «Каспий жылу, су арнасы» 

сообщает, что в соответствии с приказом № 51-НҚ Комитета 
по регулированию естественных монополий МНЭ РК 

по Мангистауской области от 7 июля 2025 года 

с 1 августа 2025 года вводятся 
в действие следующие тарифы (без НДС):

• на услугу подачи питьевой воды через распределительные сети — 149,18 тенге за 1 м³;
• на услугу подачи технической воды через распределительные сети — 65,96 тенге за 1 м³;
• на услугу подачи горячей воды через распределительные сети — 180,39 тенге за 1 м³;
• на услугу по передаче и распределению тепловой энергии — 1249,89 тенге за 1 Гкал;
• на услугу по приему сточных вод — 88,60 тенге за 1м³.

ГУ «Актауский городской отдел пассажирского транспорта и 
автомобильных дорог» сообщает о том, что в период с 1.08.2025 

до 7.08.2025 года на информационной системе (ndbecology.gov.kz) 

БУДУТ ПРОВОДИТЬСЯ 
ОБЩЕСТВЕННЫЕ СЛУШАНИЯ 

в форме публичного обсуждения по Разделу «Охраны окружающей 
среды» к рабочему проекту «Реконструкция автодороги от трассы 

база отдыха «Tree of life» до трассы Курык в г. Актау».
С пакетом проектной документации можно ознакомиться на сайте 

«Национальный банк данных о состоянии окружающей среды и при-
родных ресурсов» (https://ndbecology.gov.kz) для предоставления 
замечаний и предложений.
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Нотариус г. Актау Джексембаева Ш. С. 
РАЗЫСКИВАЕТ НАСЛЕДНИКОВ

 гр. Галкина Георгия Николаевича, 
умершего 28 июня 2025 года. 

Наследников или лиц, имеющих 
информацию о месте нахождения 

таковых, прошу в течение одного месяца 
со дня опубликования объявления 

обратиться по адресу:  Мангистауская 
обл., г. Актау,  село Умирзак, 

ж/м Оймаша (Приозерный-3), 
здание 211/1. с 09.00  до 18.00 часов. 

Тел. +7775 4985834.
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ПРЕДЛОЖЕНИЯ (ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА)
ТОО «РЦКУ-Актау» предлагает выполнить для вас работы по техническому обслуживанию газопотребляющих 

систем и газового оборудования на условиях договора, размещенного ниже, в следующих территориальных единицах: 
г. Актау, Мунайлинский район, г. Жанаозен, с.Акшукур, с.Сайын  Шапагатов (список населенных пунктов присутствия 
по ТО ВДГО).

Настоящее предложение является публичным предложением (Публичная оферта) и считается принятой с вашей 
стороны (Акцептом) при подаче вами заявки на выполнение работ и\или подписания вами акта выполненных работ.

3) при обращении Заказчика о необходимости проведе-
ния внеплановых работ (ремонт по заявке), выполнить их 
в согласованные сроки;

4) проводить первичный и повторный инструктажи За-
казчику по эксплуатации газового оборудования;

5) уведомить поставщика газа о необходимости прекра-
щения подачи газа заказчику в следующих случаях:

при самовольном переносе, монтаже и демонтаже уста-
новленного газового оборудования, и самовольной установ-
ке дополнительного газового оборудования, использовании 
газового оборудования не по назначению, эксплуатации 
газового оборудования с нарушением требований инструк-
ций по их эксплуатации;

6) при прекращении действия настоящего Договора 
уведомить Поставщика газа о прекращении технического 
обслуживания газопотребляющей системы и газового обо-
рудования Заказчика.

7. Исполнитель имеет право:
1) уведомить поставщика газа о необходимости прекра-

щения подачи газа заказчику в следующих случаях:
во время ликвидации аварий;
во время проведения плановых ремонтных работ;
при неудовлетворительном состоянии и неисправно-

сти газового оборудования, дымовых и вентиляционных 
каналов, отсутствии актов обследования с положительным 
заключением о техническом состоянии;

при самовольном переносе, монтаже и демонтаже 
газового оборудования, самовольной установке дополни-
тельного газового оборудования, использовании газового 
оборудования не по назначению, эксплуатации газового 
оборудования с нарушением требований инструкций по их 
эксплуатации;

по истечении двух месяцев после письменного пред-
упреждения Заказчика, при необеспечении Заказчиком 
доступа представителям Исполнителя для технического 
обслуживания (ремонта) газопотребляющих систем и га-
зового оборудования. При этом Исполнитель не несет 
ответственности за потери, убытки, возникшие у Заказчика 
в результате прекращения подачи газа по вышеуказанным 
основаниям;

2) по заявке Заказчика производить пуск вновь уста-
новленного газового оборудования действующей газопо-
требляющей системы, ремонт, замену узлов и деталей 
газовых приборов за отдельную плату, не предусмотренную 
настоящим Договором;

3) на сбор, обработку и передачу третьим лицам персо-
нальных данных Заказчика.

4) своевременно и в полном объеме получать оплату 
за техническое обслуживание газопотреблящих систем 
и газового оборудование в соответствии с условиями на-
стоящего Договора

Глава 3. Права и обязанности Заказчика
8. Заказчик обязан:
1) обеспечить эксплуатацию газового оборудования 

в соответствии с инструкциями по их эксплуатации, с со-
блюдением требований безопасности использования газа 
в быту;

2) при неисправности газового оборудования, дымо-
вых и вентиляционных каналов, появлении запаха газа 
немедленно прекратить пользование газом и сообщить Ис-
полнителю и в аварийную службу Газораспределительной 
организации, владельцу групповой резервуарной установки 
или владельцу газонаполнительной станции, обеспечить 
сквозное проветривание помещения;

3) не перекрывать, не закупоривать, не заклеивать, не 
засорять дымовые и вентиляционные каналы;

4) обеспечивать доступ представителю Исполнителя 
(по предъявлению служебного удостоверения или докумен-
та, удостоверяющего личность) к газовому оборудованию 
для осмотра, при необходимости ремонта, а при аварий-
ных ситуациях — в любое время суток. При проведении 
Исполнителем технического обслуживания представить 
копию проекта газоснабжения (исполнительно-технической 
документации) на газифицированный объект;

5) не производить и не допускать проведение работ 
по самовольной газификации, демонтажу, изменению 
конструкции и ремонту (в том числе замене) действующего 
оборудования и газопроводов, дымовых и вентиляционных 
каналов, монтажу дополнительного газового оборудования;

6) не загромождать места расположения кранов на вво-
де перед газовым оборудованием и на разводке (стояка);

7) устранить выявленные Исполнителем нарушения, 
согласно акту по выявлению/устранению нарушений по 
безопасной эксплуатации газового оборудования;

8) в течение пяти рабочих дней сообщать Исполнителю 
об изменении количества оборудования, подлежащего 
техническому обслуживанию.

9) производить оплату за выполненные работы в соот-
ветствии с условиями настоящего Договора.

8–1. Заказчик имеет право:
1) ознакомится с действующим прейскурантом Испол-

нителя до начала работ;
2) подписать акт выполненных работ самостоятельно 

либо представителями (со стороны бытового потребите-
ля-заказчика допускается подписание совершеннолетними 
(дееспособное лицо старше 18 лет) членами семьи (роди-

тели, супруги, братья, сестры, дети) квартиросъемщиками 
или другими совместно проживающими лицами. В Акте 
выполненных работ в обязательном порядке указывается 
кем является представитель по отношению к Заказчику;

3) После устранения нарушений, согласно акта по 
выявлению/устранению нарушении по безопасной эксплуа-
тации газового оборудования, Заказчик вправе за свой счет 
заказать повторное техническое обслуживание.

Глава 4. Стоимость услуг и порядок оплаты
9. Стоимость работ по техническому обслуживанию 

определяется на основании действующего прейскуранта 
Исполнителя. Оплата работ по техническому обслужива-
нию газопотребляющих систем по настоящему Договору 
производиться по согласованию сторон один раз в год 
путем перечисления на расчетный счет Исполнителя

10. Исполнитель направляет акт выполненных работ 
заказчику нарочно, электронной почтой, почтовым отправ-
лением до пятого числа месяца, следующего за отчетным.

11. Заказчик подписывает акт выполненных работ, на-
правленный Исполнителем, в течение пяти календарных 
дней со дня получения или предоставляет Исполнителю 
письменный мотивированный отказ.

12. Исполнитель устраняет выявленные замечания 
Заказчика.

13. В день подписания акта выполненных работ Испол-
нитель выдает Заказчику QR-код для оплаты услуг либо 
Заказчик имеет возможность оплаты за оказанные работы 
через банковские приложения, при необходимости, выстав-
ляет счет на оплату.

14. Заказчик на основании п.13 настоящего Договора 
и подписанного акта выполненных работ в течение 5 кален-
дарных дней производит оплату путем перевода денежных 
средств на расчетный счет Исполнителя.

15. Платеж считается совершенным по факту посту-
пления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

16. Размер оплаты по настоящему Договору может быть 
изменен при изменении количества газового оборудования 
или протяженности газовых сетей, принадлежащих заказчи-
ку. При произведении перерасчета стоимости технического 
обслуживания Исполнитель вносит изменения в договор 
технического обслуживания газопотребляющих систем 
и газового оборудования.

Глава 5. Ответственность сторон
17. Исполнитель не несет ответственности и не гаран-

тирует работу газопотребляющей системы при нарушении 
Заказчиком условий настоящего Договора.

18. При несвоевременной оплате Заказчиком выпол-
ненных работ по техническому обслуживанию, последний 
обязуется по требованию Исполнителя уплатить пеню 
в размере 1,5 ставки рефинансирования, установленной 
Национальным Банком Республики Казахстан, от суммы 
долга за каждый день просрочки до полного погашения 
задолженности.

19. При непредоставленииИсполнителю доступа к га-
зопотребляющим системам, ответственность за исправное 
техническое состояние газопотребляющих систем несет 
Заказчик.

20. При ненадлежащем проведении технического об-
служивания газопотребляющих систем Исполнитель про-
водит повторное техническое обслуживание за свой счет.

21. При ненадлежащем исполнении условий насто-
ящего Договора, Стороны несут ответственность в соот-
ветствии с действующим законодательством Республики 
Казахстан.

Глава 6. Дата заключения и срок действия Договора
22. Договор вступает в силу и становится обязатель-

ным для сторон с момента его заключения и действует 
на период эксплуатации газопотребляющих систем, а по 
расчетам и финансовым обязательствам — до полного их 
завершения.

23. Настоящий Договор считается заключенным и при-
обретает силу (акцепт оферты) с момента совершения 
одного или нескольких следующих действий:

— подачи заявки на оказание услуг;
— подписания акта выполненных работ.
Совершение любого из вышеуказанных действий 

означает полное и безоговорочное принятие всех условий 
настоящего Договора.

Глава 7. Порядок расторжения договора
24. Договор считается расторгнутым по истечении 12 

(двенадцать) месяцев с даты подписанияакта выполненных 
работ, а по расчетам и финансовым обязательствам — до 
полного их завершения.

25. Исполнитель вправе расторгнуть настоящий Дого-
вор в одностороннем порядке при условии уведомления 
Заказчика не менее чем за 30 календарных дней, до даты 
расторжения в следующих случаях:

— при наличии задолженности более 30 календарных 
дней, со дня выполнения работ;

— при необеспечении Заказчиком доступа предста-
вителям Исполнителя для технического обслуживания 
газопотребляющих систем и газового оборудования в со-
гласованные сторонами сроки указанные в заявке сроки 
более 2-х раз.

26. Договор считается расторгнутым при несвоевре-
менном выполнении и/или невыполнении работ по устра-
нению нарушении по безопасной эксплуатации газового 
оборудования выявленных Исполнителем, согласно акта 
по устранению нарушении по безопасной эксплуатации 
газового оборудования.

27. Заказчик вправе расторгнуть настоящий Договор 
в одностороннем порядке при условии уведомления (в бу-

мажном или электронном виде) Исполнителя не менее 
чем за 30 календарных дней до даты расторжения и пол-
ной оплаты выполненых работ.

28. При расторжении настоящего Договора подписа-
ние отдельного Соглашения о расторжении Договора не 
требуется.

Глава 8. Заключительные положения Договора
29. Все споры и разногласия по настоящему Договору 

или в связи с ним решаются путем переговоров между 
сторонами.

30. При невозможности решения возникших споров 
или разногласий путем переговоров они подлежат разре-
шению в судебном порядке.

31. Стороны признают и соглашаются, что с даты за-
ключения настоящего Договора, Договора технического 
обслуживания газопотребляющих систем и газового обо-
рудования бытовых потребителей заключенные между 
Сторонами ранее, признаются расторгнутыми.

32. Уведомления и иные обращения между сторонами 
направляются посредством сообщений (SMS, WhatsApp, 
Telegram и т. д.), на номера указанные в акте выполненных 
работ и\или заявке.

33. По вопросам, не урегулированным настоящим 
Договором, стороны руководствуются действующим за-
конодательством Республики Казахстан.

34. Присоединяясь к настоящему Договору, Заказчик 
выражает свое согласие и дает разрешение Исполните-
лю на сбор и обработку его Персональных данных для 
предоставления ему услуг, а также согласие на передачу 
персональных данных Исполнителя финансовым учреж-
дениям и третьим лицам необходимых для оказания услуг 
и получения\взыскания денежных средств по Договору. 
Под обработкой персональных данных понимаются дей-
ствия (операции) с персональными данными, включая 
сбор, хранение, изменение, дополнение, использование, 
распространение, обезличивание, блокирование и унич-
тожение персональных данных, в том числе передачу 
персональных данных в процессе предоставления пред-
усмотренных настоящим договором услуг.

Глава 9. Реквизиты сторон
35. Реквизиты Заказчика и Исполнителя указываются 

в Акте выполненных работ
Исполнитель: ТОО «РЦКУ-Актау»
Юридический адрес: 
130000, Мангистауская область, г. Актау,
микрорайон 12, здание 28а
БИН: 110740009586
ИИК KZ206010231000120346
БИК HSBKKZKX
МОФ АО «Народный Банк Казахстана»
ИИК KZ6296511F0007370184
БИК IRTYKZKA
Филиал АО «Fortebank»
Конт.тел: 8/729/ 233–6202
Email: aup@mng.rcku.kz
Директор  ___________________ Шамурадов М. М.

Заказчик: ФИО (правообладатель) _____________ 
Адрес: ______________________________________ 
ИИН_________________телефон_______________
Удостоверение личности № ___________________
 выдан_________________  от ______________
ФИО_______________________.

Приложение у договору 
на оказание услуг 
по техническому 
обслуживанию систем 
газопотребления и газового 
оборудования бытовых
 потребителей

Карточка абонента
Наименования систем 

газопотребления
Коли-

чество 
Тип, марка, 

модель
Газовая плита 
с 2 конфорками
Газовая плита 
с 3 конфорками
Газовая плита 
с 4 конфорками
Горелка
Проточный водонагреватель 
(газовая колонка) 
Емкомкость 
водонагревателя
Отопительный котел
Газовая труба

Настоящим подтверждаю, что информация о систе-
мах и оборудовании газопотребления отражена в карточке 
в полном объеме:

Заказчик  ______________/ ____________________
	               ФИО, (подпись)       Датасы (день, месяц, год)

Договор технического 
обслуживания ВДГО газопотребляющих 

систем и газового оборудования 
бытовых потребителей

Настоящий Договор является публичным и заключа-
ется на основании и в соответствии с Типовым догово-
ром, утвержденного приказом Министра энергетики РК от 
12 ноября 2014 года № 117 и ст. 387, а также п.2, ст. 394, 
п.1 и 5 ст. 395, п.3, ст. 396 ГК РК.

Товарищество с ограниченной ответственностью 
«РЦКУ-Актау» в лице директора Шамурадова М. М., дей-
ствующего на основании Устава, именуемое в дальней-
шем «Исполнитель», с одной стороны, и дееспособное 
физическое лицо эксплуатирующее газопотребляющие 
системы и газовое оборудование, именуемое в даль-
нейшем «Заказчик», заключили настоящий договор 
(далее — Договор) о нижеследующем.

Глава 1. Предмет Договора
1. В соответствии с настоящим Договором Испол-

нитель обязуется производить выполнение работ по 
техническому обслуживанию газопотребляющих систем, 
установленных в жилом (нежилом) помещении заказ-
чика, который, в свою очередь, обязуется принимать 
и оплачивать вышеуказанные работы.

2. Техническое обслуживание газопотребляющих 
систем включает в себя:

1) проверку (визуальную) соответствия установки га-
зового оборудования и прокладки газопроводов проекту 
газоснабжения и карточке абонента;

2) проверку (визуальную) наличия свободного досту-
па к газопроводам и газовому оборудованию;

3) проверку состояния окраски и креплений газо-
провода, наличие и целостность футляров в местах 
прокладки газопроводов через наружные и внутренние 
конструкции зданий;

4) проверку герметичности соединений газопроводов 
и арматуры, бытового газового оборудования приборным 
методом или мыльной эмульсией;

5) проверку целостности и укомплектованности газо-
вого оборудования;

6) проверку работоспособности и смазку кранов, 
установленных на газопроводах;

7) проверку наличия тяги в дымовых и вентиляцион-
ных каналах, состояние соединительных труб газового 
оборудования с дымовым каналом, наличие притока 
воздуха для горения;

8) разборку и смазку кранов бытового газового обо-
рудования;

9) проверку работоспособности автоматики безо-
пасности бытового газового оборудования, ее наладку 
и регулировку;

10) очистку горелок от загрязнений, регулировку 
процесса сжигания газа на всех режимах работы обору-
дования;

11) выявление необходимости замены или ремонта 
отдельных узлов и деталей газового оборудования;

12) проверку наличия специальных табличек у га-
зовых горелок, приборов с отводом продуктов сгорания 
в дымоход, предупреждающих об обязательной проверке 
наличия тяги до и после розжига оборудования;

13) ежегодный инструктаж потребителей по прави-
лам безопасного пользования газом в быту с предостав-
лением памятки с указанием даты следующего техниче-
ского обслуживания и контактных данных Исполнителя;

14) обслуживание шкафных регуляторных пунктов, 
установок защиты газопроводов от коррозии (при их 
наличии);

15) покраску газопроводов, принадлежащих заказчи-
ку, по мере необходимости;

16) очистку газопотребляющих систем от водяных 
ледяных закупорок при необходимости.

3. Наименование, тип, страна производитель и коли-
чество газового оборудования, подлежащего техниче-
скому обслуживанию, указываются в карточке абонента, 
оформляемой по форме согласно приложению к насто-
ящему Договору.

4. Работы по ремонту внутридомового газового 
оборудования и работы, не предусмотренные в настоя-
щем Договоре, в том числе с заменой узлов и деталей, 
осуществляются по письменной заявке заказчика за 
отдельную плату.

5. Работы, перечисленные в пункте 2 настоящего 
Договора, осуществляются при наличии у Заказчика 
газового оборудования, соответствующего техническим 
регламентам и национальным стандартам, исправных 
и своевременно прошедших осмотры дымовых и венти-
ляционных каналов.

Глава 2. Права и обязанности Исполнителя
6. Исполнитель обязан:
1) обеспечивать своевременное и качественное 

выполнение работ по техническому обслуживанию в со-
ответствии с условиями Договора;

2) выполнять техническое обслуживание газопотре-
бляющих систем не реже одного раза в год;

№
   3

63


