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Андрей СКИБА, 
skiba@ng.kz

Костанайцы уже неделю 

жалуются на мутную 

и ржавую жидкость, 

которая идет из кранов 

с холодной водой. На ап-

паратном совещании 

в акимате областного 

центра в понедельник, 

22 июня, корреспондент 

«НГ» попросил ответить на 

вопросы потребителей.

21 июня недовольство 
выразила жительница ул. 
Майлина в районе магази-
на «Мандарин».

- Ну сколько может это 
продолжаться? Ни пости-
рать, ни посуду помыть, - пи-
шет читательница. - iKomek 
только принимает заявки, в 
«Костанай-Су» занято всег-
да.

Ранее в ГКП «Костанай-
Су» поясняли, что ухудше-
ние качества воды связано 
со снижением давления в си-
стеме водоснабжения и ги-
дравлическими процесса-
ми в сетях. До устранения 
проблемы рекомендовали 
использовать воду для пи-
тья только после кипячения 
и предварительного отста-
ивания. 

На аппаратном совещании 
в горакимате добавились де-
тали. Как сообщил дирек-
тор ГКП Казбек ШАЛАБА-
ЕВ, причиной мутности воды 
становятся перебои с элек-
троснабжением.

- Такая проблема есть. У 
нас в последнее время пе-
риодически отключается 
электроэнергия. Происхо-
дит просадка, отключаются 

насосы. После повторного за-
пуска повышается мутность 
воды, - пояснил он.

Аким Костаная Марат 
ЖУНДУБАЕВ уточнил, не 
является ли ситуация кри-
тической и проводится ли 
контроль качества воды.

- Санэпидемстанция, вы 
же анализы берете? - обра-
тился он к представителям 
санитарной службы.

П р е д с т а в и т е л ь н и ц а 
управления СЭС Костаная 
ответила, что специалисты 
выезжают для отбора проб 
воды по поступающим об-
ращениям жителей:

- На данный момент в 
управлении есть несколько 
обращений, и мы выходим 
на сбор проб воды.

На вопрос акима о том, ре-
комендуют ли специалисты 
кипятить воду, представи-
тель СЭС ответила, что та-
кие рекомендации ведомство 
не давало.

Жундубаев также отме-
тил, что по холодному водо-
снабжению серьезных про-
блем в городе нет, а повыше-
ние мутности наблюдается 
в периоды просадки давле-
ния. Шалабаев подтвердил.

- По поводу перерасчета: 
пусть обращаются в част-
ном порядке, будем совмест-
но рассматривать, - сказал 
директор ГКП.

Аким города предполо-
жил, что проблема долж-
на решиться в ближайшее 
время.

- У нас такого не бывает, 
чтобы неделю такое было, - 
отметил Жундубаев.

Казбек Шалабаев повто-
рил, что проблему решают 
уже несколько дней. На такую воду жаловалась жительница дома по ул. Майлина  Кадр из видео
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